FAIRTRADE

FAIRTRADE LABELLING ORGANIZATIONS INTERNATIONAL

CRITERIOS GENERICOS COMERCIALES DE
COMERCIO JUSTO

Version actual: 16.02.2009

Versiones previas sustituidas:
No aplica

Periodo para comentarios y preguntas de las part@ésplicadas en esta nueva
No aplica

Contacto para comentarios:
standards@fairtrade.net

Para mayor informacién y para descargar los criteros:
www.fairtrade.net/standards.html

© Fairtrade Labelling Organizations Internatior2009. Todos los derechos reservados. Ninguna parte
de esta publicaciéon puede ser reproducida, almdaera un sistema de recuperacién de datos, o

transmitida en cualquier forma o a través de cuetgmedio, electrénico, mecénico, fotocopiado,
grabado o de otra forma sin la licencia completa.

Esta version de los criterios de CJ se ha tradutédianglés. Aunque FLO se esfuerza en asegurar que
las traducciones sean genuinas y precisas, deleevabse que la version en inglés es la Unica que se

utilizaré para la certificacion, particularmentecasos de conflicto sobre decisiones de certificaci

Fairtrade Labelling Organizations International (FLO)
Bonner Talweg 177, 53129 Bonn, Germany
Tel. +49-228- 94.92.30, Fax: +49- 228- 242.17.13, email: info@fairtrade.net, www.fairtrade.net



Tabla de contenidos

Requisitos Generales y Directrices

0.1 Propésito

0.2 Alcance

0.3 Estructura

0.4 Definiciones
0.5 Implementacion
0.6 Aplicacién

1 Certificacién

Esta seccion aplica para todos los operadores

2 Trazabilidad

Esta seccion aplica para todos los operadores

3 Contratos
Esta seccion aplica para los pagadores CJ,

productores y transmisores CJ

4 Comercio sostenible
Esta seccion aplica para los pagadores CJ,

productores y transmisores CJ

5 Pre-financiamiento
Esta seccion aplica para los pagadores CJ,
productores y transmisores CJ

6 Asignacion de precios

Esta seccion aplica para pagadores CJ,

productores y transmisores CJ

Anexo 1 Definiciones

AW W W W W

11

14

Generic Fairtrade Trade Standards, February 2009 SP



Requisitos Generales y Directrices

0.1 Proposito

El Comercio Justo (CJ) es una estrategia paradiacogdn de la pobreza y el desarrollo sostenible. S
propésito es crear oportunidades para productoteabgjadores en el Sur que han sido marginados o
colocados en una situacién econdmica desventafrsal gistema comercial convencional. Si un acceso
justo a los mercados con mejores condiciones coatesudiera ayudarles a superar las barreraa haci
el desarrollo y el empoderamiento, pueden uniréxlal

Operadores comerciales pueden unirse al CJ sinsprometen a apoyar estos objetivos CJ. Este criteri
deberia ser visto como un requisito minimo paraerorantes para demostrar su compromiso con el CJ.

0.2 Alcance

El criterio diseflado en este documento conciernesaoperadores que comercian con productos
certificados. Cada operador que vende o comprauptosl certificados, hasta el punto en el cual el
producto certificado se encuentra en su empaqaegdara el consumidor, debe cumplir con este aiter
Todos los pagadores CJ (operadores que son regfemshe pagar el precio CJ) y transmisores CJ
(operadores que reciben o manejan el precio Clgrdeumplir este criterio.

Para productores, este criterio es aplicable siengore el criterio Genérico para Producto CJ sea
cumplido y que exista un criterio de producto panaroducto a certificar.

FLO también publica criterios de producto, que clementan y afiaden requisitos especificos a estos
Criterios Genéricos Comerciales CJ. El criterigpdeducto pertinente debe también ser cumplido, y se
deberia leer en combinacion con estos criteriosa R#gunos productos, los criterios de producto
pertinentes definen excepciones con respectoeglaisitos especificos en estos criterios. Apartestias
excepciones explicitas, los Criterios Genéricos €woiales CJ sustituyen a los criterios de produCths

Los niveles de los Precios Minimos CJ y la Primg@xa productos CJ son publicados separadamente
de los criterios de producto. Los pagadores y tnistres CJ deben referirse a la pagina web de FLO
para obtener los niveles pertinentes de los prgclagprima, y asi asegurarse que estan en cordadni
con estos. Asi mismo los productores deben verifjca siempre son informados acerca de los niveles
vigentes del precio y de la prima CJ para sus mtogu

0.3 Estructura

Cada seccion de los criterios comienza con unadezbn introductoria que describe el objetivo sie e
seccion. Luego es presentado el criterio en si migstableciendo los requisitos en términos exactos
Debajo del criterio se encuentran los objetivosalda cldusula y las directrices de interpretadifatas
explicaciones estan dadas en italica.

0.4 Definiciones

Las definiciones para todos los términos clavedasean estos criterios estan incluidas en el Adede
este criterio.

0.5 Implementacion

Cuando sean llevadas a cabo las decisiones deaiépe certificacion, el Organo de Certificacion
aplicarda el criterio estrictamente y hara un segrnto minucioso de los objetivos dados.

Los criterios técnicos de cumplimientode los criterios CJ son desarrollados por el Qrgin
Certificacion. En los casos en los cuales existatad acerca de si una organizacion ha aplicado
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correctamente un requisito, el Organo de Certificabara una evaluacion acorde con los objetivos
establecidos en estos criterios.

0.6  Aplicacion
Esta es la primera version de los Criterios Gengridomerciales CJ. Entraré en vigeretia6 de

febrero 2009 Para operadores certificados antes del 16 derfeB009 la fecha limite para estar en
conformidad con estos criterios es'€lde mayo 2009
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1.0

11

1.2

1.3

2.0

2.1

Certificacion
Intencion

Todos los operadores que toman propiedad de praslaettificados CJ y/o manejan el precio y
la prima CJ son inspeccionados y certificados.

Todos los operadores estaran sujetos a irispescy a la certificacion para evaluar la
conformidad con los presentes criterios.

Los operadores estaran sujetos a un proceso deeatsones determinados por el certificador para
evaluar su conformidad con estos criterios.

Los subcontratistas deberan considerarse premisdisiamales del operador. El Organo Certificador
decidira si es necesario que los subcontratistasnssometidos a inspeccion. Cuando un operador
comience a trabajar con un nuevo subcontratistappdrador deberd corroborar con el subcontratista
que la inspeccion podra llevarse a cabo en cassedeolicitada por el Organo Certificador.

Las inspecciones de los subcontratistas seran amjtas en base a una evaluacion del riesgo de no-
conformidad con los criterios comerciales. Todainfacién, documentacién o planes para mitigar el
riesgo asociado con sus subcontratistas que el ammer pueda proveer, serd util para ayudar a
categorizar el riesgo de no-conformidad del subratrsta.

A menos que los criterios de producto exi@rtdntrario, los productores certificados podran
vender como certificados los productos que haydm aimacenados por un periodo maximo de
un afio antes de que la certificacién fuese conaedid

Este criterio hace referencia a los cultivos coseltisaantes de que el productor fuera certificado.
También hace referencia a productos no-agricolas gpn “mantenidos en reserva”.

Esto significa que un productor que obtiene la @edtion puede comenzar a vender productos
recientemente cosechados/almacenados sin tenexspégar a la siguiente cosecha o produccion.

Los requisitos de trazabilidad seran aplicados me@roductos.

Todos los operadores deben designar un coraécial para los asuntos relacionados con el CJ.

Todos los operadores deben designar una persoawe ctle contacto (un Oficial CJ) dentro de su
organizacion. El Oficial CJ sera la persona de catta principal para temas de inspeccion y
certificacion. Ella o él sera responsable de aseglaaonformidad del operador con todos los reqosi
de la certificacion y de actualizar la informacide contacto y otra informacion relevante que recpuid
Organo Certificador.

Trazabilidad

Intencién

Los requisitos de trazabilidad han sido establecjufra proteger a operadores y consumidores.
Aseguran que la autenticidad de los productos @daser verificada, corroborando asi que los
operadores Unicamente venden productos CJ quedmadquiridos como CJ. Estos requisitos
exigen que un producto pueda ser rastreado hast@raductor a través de registros
documentados y solicitan que todo producto CJdmaificado como tal y fisicamente separado
de los productos que no sean CJ. Los criteriostizafa que la eleccion del método de
demostracion de la trazabilidad fisica esta en maeboperador.

En los presente Criterios Comerciales, los reqssde trazabilidad son aplicados desde el
productor en adelante. En el caso de Organizacid@d2equeiios Productores, los requisitos de
la separaciéon de los productos CJ no son cubipdpgstos Criterios Comerciales sino por los
Criterios Genéricos CJ para Pequefios Productores.

Los productos que son comprados, vendidos dificados como CJ deben haber sido
originalmente producidos por productores certifasay deberan ser fisicamente rastreados a
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2.2

3.0

través del etiquetado del producto. La trazabilidade también ser asegurada en documentos a
través del uso de una marca de identificacion wlarde indicada en todos los documentos
relacionados.

Trazabilidad fisica de producto
Todos los operadores deben demostrar trazabilidisidef de producto.

Para la trazabilidad de producto, los operadores@eldemostrar que los productos comprados, vendidos
o transformados como certificados son rastreablastd su vendedor cuando adquiridos y hasta sus
compradores cuando vendidos (hacia atras, haciarde).

El criterio pone la responsabilidad en el comprag@ra asegurar que los productos comprados como
certificados pueden ser rastreados hasta su vendé&digproducto fisico debe ser identificable. El nu&to
de identificacion queda al criterio del operadoerp debe ser verificable (por ejemplo la inclusd®gi ID

de FLO o “FLO Fairtrade” en el empaque).

Trazabilidad en la documentacién

Este criterio requiere que tanto comprador comodegfor pongan una marca de identificacion en los
documentos relacionados (tales como Contratos, Reabk cargamento, Notas de envio, Facturas).

Todos los operadores deben asegurar que tanto elmso el Organo Certificador sean capaces de
rastrear:

e El vendedor del producto

e Laforma fisica del producto cuando fue negociattgisicion y venta)
e Las transformaciones realizadas y rendimientosvaaites

e Residuos

« Cantidades compradas y vendidas (hacia atras, hdelante)

* Fecha de las transacciones

« Pago del precio CJ y pre-financiamiento (cuandocgiie).

Todo producto certificado comprado y vendido sudibe ser almacenado en un area asignada para tal
uso y mantenido fisicamente o temporalmente sepatados productos no-certificados. Cuando esto no
sea posible, se tomaran todas las medidas necaes@aaa minimizar los riesgos de sustitucion de
productos certificados por no-certificados.

En los casos en que los operadores no puestaostiar que acatan los requisitos de trazabilidad
fisica especificados en el criterio 2.1, se apdiaan periodo de transicion. Este periodo no debe
durar mas de dos afos desde la fecha de entradgestia del Criterio Genérico de Comercio.
Los requisitos de trazabilidad documental siguends vigentes.

En el primer afio tras la entrada en vigor de etti&rio se llevard a cabo un estudio que revelara
si la trazabilidad fisica es viable o hasta queelnpuede serlo para los operadores certificados
para el azicar de cafia, el cacao, el jugo de frutelsté. Los operadores certificados a los
criterios de azlcar de cafia, cacao, jugo de frutds quedaran exentos de los requisitos de
trazabilidad fisica hasta que se tome una decisésada en los resultados de tal estudio. Los
requisitos de trazabilidad documental siguen siemgentes.

Contratos
Intencién
Los contratos entre productores y compradores les&b el marco de trabajo para las

operaciones comerciales CJ. Es importante quelhgaoiones contractuales sean acordadas
mutuamente, bien documentadas, y claramente edengor las partes contratadas.
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3.1

3.2

3.3

3.4

Los compradores deben firmar contratos de isidgpnes vinculantes con los productores. A
menos que los criterios de producto exijan lo @iy los contratos deben como minimo indicar
los:

* Volumenes acordados
* Calidad

* Precio

e Términos de pago

e Condiciones de entrega

Todos los contratos entre los productores y pagad@d y transmisores CJ deben estipular un
mecanismo de arbitraje acordado por ambas partes.

Los compradores deben asegurar que un contratdtesxiste para todo producto comprado y vendido
bajo este criterio.

El criterio puntualiza que, como minimo, ambas @artleben acordar volimenes, calidad, precio,
términos de pago y condiciones de entrega, y &éétosinos acordados deben estar claramente indicados
en el contrato.

Los criterios de producto CJ pueden, para produgiediculares, incluir requisitos adicionales acarc
del contenido del contrato. Cualquiera de dichoguisitos adicionales debera estar incluido en el
contrato acordado.

Las responsabilidades en la preparacion del cootrdében ser acordadas mutuamente. Cuando no se
pueda llegar a un acuerdo entonces la responsatllide preparacién del contrato descansara en el
comprador quién debe también asegurar que el ctm&a accesible al vendedor en el idioma acordado.

El criterio también requiere que un mecanismo deteaje sea escrito en el contrato entre productoyes
pagadores y transmisores CJ.

Cuando se anuncie la suspension de un producto comprador de CJ, los contratos firmados
para productos certificados CJ antes de la fechardmcio seran reconocidos como validos, por
un periodo maximo de seis meses.

Todo contrato CJ existente antes del anuncio deension podrd ser cumplido si ambas partes
(productor y comprador) estan de acuerdo.

Pera que el producto pueda ser considerado comdficado CJ debera ser entregado dentro de un
periodo limite de tiempo de seis meses.

Ningun nuevo contrato CJ serd firmado tras lahfede anuncio de la suspension.

Todo operador que pierda la certificacion detmeediatamente parar de comprar o vender
productos como certificados CJ. Este criterio deape desde la fecha de decertificacion. Los
contratos con un operador decertificado que haydo eealizados antes de la fecha de
decertificacion seran aceptados. Los contratosagueno hayan sido realizados en el momento
de la decertificacion no seran considerados casi@g.

Este criterio requiere que desde la fecha de ddimation, los operadores no adquieran productosale
vendan productos a, operadores decertificados garaenta como productos certificados.

El criterio insiste que cuando un producto certificade un operador decertificado haya sido entregado
antes de la fecha de decertificacion, éste seatadepcomo certificado. Por ejemplo, bajo un cordrat
FOB, si el producto esta a bordo antes de la degeatifon entonces sera aceptado. Los contratos gue n
hayan sido aun entregados no se consideraran ctos@J.

Los compradores no deben ofrecer comprar ptodicertificados a un productor a cambio de
gue el mismo productor venda una cantidad de ptodum-certificado bajo términos que le son
claramente desventajosos.
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3.5

3.6

4.0

4.1

Este criterio esta dirigido a pagadores CJ que cmnpproductos certificados y no-certificados a un
mismo productor.

El criterio requiere que la adquisicion de productes-certificados bajo términos que sean claramente
desventajosos para el productor nunca debe ser emradicion para la adquisicion de productos
certificados. El certificador determinara si unaairsaccion determinada puede ser considerada como
“claramente desventajosa”.

Todo productor que sienta que ha sido victima dicficas desventajosas por los pagadores CJ deberia
documentar sus inquietudes y enviarlas como unp@leertificador.

Los productores deben tener acceso a losatostfirmados entre transmisores CJ y pagadores
CJ.

Este criterio requiere que los transmisores CJzdea a los productores acceso a los contratos tjas e
hayan firmado con pagadores CJ. Esto significa quegcion de un productor el transmisor CJ debe
poner a su disposicion una copia de el/los copirat

Toda reclamacion asociada a envios especiflebe ser documentada de acuerdo con los
requisitos para reclamaciones de la politica coi@erorrespondiente, y las solicitudes deben ser
hechas en los periodos de tiempo requeridos.

Este criterio hace referencia a reclamaciones edpes que pueden formar la base de disputas emtre u
productor y un comprador. El criterio requiere qus loperadores traten de resolver cualquiera deatch
disputas. Cuando no sea posible, el operador dedfmirdentar la reclamacion de acuerdo con los
requisitos de la politica comercial relevante aboay debe seguir los procedimientos para reclanmaso

y resoluciones del certificador cuando éstas erista

Comercio sostenible
Intencién

El objetivo de CJ es crear colaboraciones/asogiasicomerciales sostenibles entre productores
y compradores, con la finalidad de permitir a lgedpctores tener acceso a largo plazo a
mercados bajo condiciones viables. Mas all4 dedqaisitos en los criterios, es importante que

estas relaciones se fortalezcan a lo largo delptiegn estén basadas en el respeto mutuo, la
transparencia y el compromiso.

El intercambio de informacion es un elemento basicaina relacion comercial, en particular

para los productores. Los planes de abastecimigatmiten a los productores planear mas
efectivamente sus producciones, y asegurar lagentte las cantidades solicitadas de productos
(de la calidad requerida) a los compradores. Ektodgj es el de animar a los compradores a
facilitar el proceso de planificacién para los promres.

También se anima a los compradores a ofrecer dealippo de asistencia adicional previamente
acordada con los productores. Herramientas conemrapartir informacion, actualizacion de
precios, capacitaciones en calidad, planes deildistén de los riesgos y otras deberian ser
consideradas.

Los compradores (incluyendo aquellos que zaaliadquisiciones a través de la junta de
mercadeo) deben proporcionar un plan de abastetini& cada productor del cual prevén
comprar, asi como también a los transmisores Cdasmde ser aplicable.

Es un requisito segun este criterio que cada opargde planee comprar a un productor en particuér
proporcione un plan de abastecimiento. El certifimacsperarda ver evidencia de que un plan de
abastecimiento ha sido proporcionado a cada prooiuctuando aplicable, el comprador debera también
compartir una copia del plan de abastecimiento ebtmasportador.

Los planes de abastecimiento haran referencia aalidad, cantidad, fechas de entrega/adquisicion y
precio/valor del producto tal y como esté deterrdman el criterio de producto.
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5.0

5.1

5.2.

Los compradores son animados a usar el patrén depca de la temporada o afio anterior a modo de
guia para el desarrollo de sus planes de abastetitoi En los casos en los que no exista un patrén de
compra previo (por ejemplo cuando el comprador,dueior, o producto sean nuevos en tal relacién
comercial) el comprador deberia hacer una estimacazonable.

El periodo de tiempo aplicable para proporcionar hn de abastecimiento a los productores esta
definido en los criterios de producto.

Cualquier comprador que esté adquiriendo un produmrtificado que es exportado a través de una
Junta de Comercializacién debe de toda manera pagoar un plan de abastecimiento al productor.

Los compradores pueden también considerar compaitiplan de abastecimiento con la Junta de
Comercializaciéon para ayudar en la planificacién.

Pre-financiamiento
Intencién

El pre-financiamiento es uno de los beneficios eiségs para productores dentro del sistema de
CJ. Laintencion de esta seccion es ayudar a taiiptores a ganar acceso a formas legitimas de
asistencia financiera para apoyar las comprassiengmbros.

El pre-financiamiento deberia ser proporcionadambes posible después de ser firmado el
contrato para asi asegurar que los productoresepueshrlio de la forma mas efectiva.

CJ anima a los comerciantes a ofrecer otras foded#anciamiento o pago tales como “pre-
pagos”, “pagos adelantados” y/o “financiamientocd#ivos” a los productores. Sin embargo,
este criterio se refiere a “pre-financiamiento” aamente en relacion a pagos que sean hechos
contra contratos acordados entre productores y r@mopes de productos CJ. Los pagos de pre-
financiamiento son pagos que usualmente conllevaneses.

Los criterios indican explicitamente que los cordpras pueden explorar posibilidades para

buscar pre-financiamiento a través de terceragqa®lin embargo, las tasas de interés que los
productores pagan por dichos acuerdos de pre-fam@mento no deben ser mas altas que los

costos que conllevaria el comprador al pedir edtaréo a terceras partes.

El porcentaje limite de pre-financiamiento représesh maximo que los compradores tienen que
pagar, si solicitado por los productores. Sin egbarlos compradores son animados a
proporcionar porcentajes mas altos de pre-finarieistm si asi lo desean los productores, tras
acuerdo mutuo.

Los productores pueden pedir pre-financiarmientpagadores CJ contra periodos de tiempo
acordados y, cuando proceda, contra cantidadexifisps, a menos que lo contrario sea
especificado en los criterios de producto.

Cuando existan Juntas de Comercializacion, losisikgsl de pre-financiamiento no son
aplicables a los productos pertinentes.

Este criterio crea la opcién para productores dedipepre-financiamiento a los pagadores CJ. La
responsabilidad de pedir pre-financiamiento conttmtratos acordados con el pagador CJ descansa en
el productor.

Los pagadores CJ pueden escoger, con el acuerdordélctor, el ofrecer pre-financiamiento a trawis
terceras partes.

Los productores que sientan que estan siendo cos@dos a no pedir pre-financiamientos son animados
a redactar una queja para la investigacion del geador.

Cuando se requiera pre-financiamiento y aosi@uie lo contrario se indique en los criterios de
producto, los pagadores CJ deben proporcionaripaediamiento de hasta un 60% del valor del
contrato. El porcentaje minimo del pre-financiarntoettebe ser definido por el productor.

Los productores pueden pedir pre-financiamiento hdesta un 60% del valor del contrato. Los
compradores deben proporcionar el pre-financiamoeslicitado.
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5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Los productores pueden usar el nivel de Precio Min®d (donde exista) cuando se calcule el valor del
pre-financiamiento. Para los productos que no trepeecio minimo o cuando los precios del mercado
sean mas altos que el Precio Minimo, entonces el @&l contrato puede ser usado.

El nivel de pre-financiamiento debe ser determinpadoel productor, hasta un techo de 60%.

Donde ambas partes estén de acuerdo, pre-finaner@migue exceda el 60% del valor del contrato puede
ser dado.

Los compradores CJ deben hacer disponibleedimanciamiento desde la firma del contrato en
adelante y nunca mas tarde que un periodo de tiesgecifico, como se indica en los criterios
de producto.

Este criterio hace una distincion entre hacer ueéqdn para financiamiento y la entrega de heckad
pre-financiamiento. Mientras la peticion debe sectma cuando los pedidos hayan sido confirmados, est
criterio requiere que el pre-financiamiento se hafisponible (entregado) por el pagado CJ para soi us
por el productor tan pronto como sea posible desmiela firma del contrato. El pre-financiamientdode
ser entregado dentro del periodo de tiempo detexduren el criterio de producto pertinente, siendtae

la fecha limite final.

Cuando un nivel de riesgo suficientemente ddtao-repago o no-entrega haya sido asociado
con un productor particular y Gnicamente si eselrde riesgo ha sido evaluado y verificado por
una tercera parte prestamista, los requisitos edimpanciamiento bajo los criterios 5.2 y 5.3 no
tienen que ser cumplidos.

Este criterio da una opcion a los pagadores CJ ppedir al certificador que los requisitos bajos los
criterios 5.2 y 5.3 no tengan que ser cumplidos.

El mecanismo de evaluacién serd via una terceraggamstamista. Si el pagador CJ se encuentra con un
productor particular pidiendo un pre-financiamierde “alto riesgo”, debe contactar a una tercera par
prestamista para pedir el pre-financiamiento patgpmductor. Cuando el prestamista este de acueetio,
pre-financiamiento deber& realizarse. Si el pressaanlleva a cabo una evaluacién que clasifique al
grupo del productor como de “alto riesgo” y no seoporciona pre-financiamiento, el informe de
evaluacion del prestamista debera ser presentadewificador.

Donde se considere que los compradores evalUanspamemente a sus productores como siendo de
“alto riesgo”, el certificador podra pedir una vdicacion adicional por otra tercera parte prestataisLa
interpretacion de “persistentemente” en este cottesera determinada por el certificador.

Los intereses sobre el valor del pre-finan@aio deben ser acordados por ambos comprador y
productor y no deben exceder el costo actual dedtpmo (incluyendo costos administrativos).
Los compradores son animados a hacer disponible pod-financiamiento en los mejores
términos (con tasas mas bajas de interés) paradligtor.

Le estad permitido al comprador cargar interés ackntidad pre-financiada. La tasa de interés no debe
exceder los costos del préstamo. Ambas partes detiande acuerdo en el nivel de interés cargadm a
cantidad pre-financiada.

El acuerdo sobre la tasa de interés debe incluir uoasideracion sobre los costos administrativos que
hayan sido incurridos por el comprador en la orgaation y entrega del pre-financiamiento.

Los requisitos de la legislacion local y naeiotoman prioridad cuando entren en conflicto con
estos requisitos de pre-financiamiento.

En casos donde la legislacion local y nacional tgroe hecho que al pagador CJ no le esta legalmente
permitido pagar el pre-financiamiento, este critemo aplica. En dichos casos, es importante que el
pagador CJ comunique las restricciones legalesratipctor.

Cuando el pre-financiamiento haya sido acardatipagador CJ debe documentar ya sea una
seccion separada en el contrato sobre el pre-fim@mEnto o un acuerdo de crédito con el
productor por separado.
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6.1

6.2

Bajo este criterio, el proporcionamiento de preafigciamiento debe estar documentado como una seccién
separada dentro del contrato o como un acuerdorddi separado. Esto significa que la facilidad de
pre-financiamiento debe ser documentada en un dcuelaro incluyendo términos y condiciones para
ambas partes. Esto deberia incluir las cantidadegm@pre-financiadas, fechas de comienzo, fechade r
pago, detalles de la remesa del contrato, tasaist@eés, y opciones de recoleccién del pago (pemgjo

del contrato de pagos).

Asignacion de precios
Intencion

El Precio Minimo CJ o el precio pertinente de méocg la Prima CJ son los beneficios
esenciales del sistema CJ para productores. El gelgérecio Minimo y de la Prima CJ es una
funcion clave para aquellos operadores comercigles compran a los productores y son
responsables de pagar el precio CJ (el “pagadore@ionlusto”).

Los Precios Minimos CJ fueron creados para protegeducir los riesgos de los productores
dada la coyuntura de que los precios del mercadarta

Los pagadores CJ deben pagar a los producbreenos el Precio Minimo CJ por el producto
contratado, cuando éste exista, o el precio peténdel mercado cuando no exista un Precio
Minimo CJ.

Cuando el precio pertinente del mercado para udugto sea mas alto que el Precio Minimo CJ,
como minimo el precio del mercado debe ser pagado.

El Precio Minimo CJ de un producto, cuando existajeminimo que el pagador CJ pude pagar al
productor. El Precio Minimo CJ es el punto de parfiaa negociaciones de precio entre los productores
y el pagador CJ. Cuando el precio pertinente detaa@o para un producto sea mas alto que el Precio
Minimo CJ, entonces al menos este precio mas altmdrcado debe ser pagado.

Ambas partes deben mantener evidencia del nivepregio y de cédmo éste fue acordado. Cada parte
puede demostrar el precio del mercado basado eerdos/contratos con otros clientes/proveedores en
un periodo similar (en caso de y cuando sea reqogri

El Precio Minimo CJ incluye cualquier referencia apios organicos o precios organicos diferenciales.

Los pagadores CJ deben referirse a la informaci@h Birecio Minimo CJ, la cual es publicada por
separado.

Los pagadores CJ deben pagar adicionalmente umaaRTiJ por el producto. Donde sea
aplicable, los transmisores CJ son responsablpasie la Prima CJ a los productores. Las reglas
para pagos aplican de manera diferente para diérdipos de organizaciones CJ, como se
muestra a continuacion:

« Para Organizaciones de Pequefos Productores,dos gdaben hacerse directamente a la
Organizacion certificada de Pequefios Productores.

+ Para Situaciones de Trabajo Contratado, los pagbsndhacerse directamente a la
cuenta del Organo Mixto del operador certificadmpirabajo Contratado.

+ Para Proyectos de Produccion por Contrato, losgpégben hacerse directamente a una
cuenta separada por la cual el Organo Promotorcarstidato es responsable.

» Cuando sea apropiado, los pagos pueden tambiérsbaren fideicomiso de la prima o
un canal de la prima, u otra tercera parte acordaael permiso por escrito del
productor.

Los pagadores CJ deben pagar una Prima CJ por loslyctos adquiridos, como especificado en los
criterios producto relevantes.

Los requisitos para quienes deberian recibir loggmvarian de acuerdo con el tipo de organizacién d
productores que esta siendo pagada. Los productouesien pedir que el pago se haga via una tercera
parte cuando esto sea apropiado.

No esta permitido hacer descuentos de la Prima CJ.
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6.3

6.4

6.5

Los pagadores CJ deberéan referirse a la informaaoébre la Prima CJ, publicada separadamente por
FLO.

No se permite ningln descuento del pago de la P@tha

El precio podra ser fijado, por acuerdo muparya cualquier dia futuro de entrega, a menos que
lo contrario sea indicado en los criterios de pobolypertinentes.

Este criterio les da a ambos pagadores y produst@ la opcion de determinar cuando y cémo esdijad
el precio, a menos que esto ya haya sido indicadel €riterio de producto. Esto significa que miaistr
ambas partes estén de acuerdo acerca de cuandang eb precio es fijado (y los requisitos bajo los
criterios 6.1 y 6.2 hayan sido cumplidos), estagarconformidad con estos criterios.

Los Precios Minimos de CJ son establecidasero varios niveles de la cadena comercial.

Los Precios Minimos CJ aplican hasta el punto ddodeproductores son responsables del
producto. Si no hay un precio disponible paraetlinapropiado de responsabilidad del productor
el precio minimo tiene que ser adaptado como quorese.

En el caso de Organizaciones de Pequefios Prodadtmsd recios Minimos CJ son establecidos
al nivel de la Organizaciéon de Productores, ndwadlme los productores individuales (miembros
de la organizacion).

Los Precios Minimos CJ son establecidos en unoiovaiveles de la cadena comercial: Puerta de Finca
(referirse a las definiciones especificas de FL@fauerta de Finca), Ex Works (EXW), Franco a Bordo
(FOB), u otros niveles de los Términos Inco.

Para cada producto de venta, se aplica Gnicamentepugcio minimo, eso es, al nivel de precio donde
termina la responsabilidad del productor.

Los Precios Minimos CJ establecidos al Puerta de Figcal EXW son aplicables Unicamente a
productores que no exportan ellos mismos los primdud.os Precios Minimos CJ establecidos al nivel
FOB son aplicables Unicamente a productores que ¢apdos productos por si mismos.

Por ejemplo, si una organizacion de productoresesponsable de un producto hasta el nivel Puerta de
Finca, entonces aplica el precio de Puerta de Firdin(le este exista).

En caso de que no existan precios para el nivelimmmte de responsabilidad del productor, entondes e
precio minimo debe ser adaptado como correspondea Productores que van mas alla del nivel de
responsabilidad implicado por el precio, cualquarsto adicional cargado por el productor deberia se
agregado al precio minimo. Donde la responsabilidiadl productor termina antes del nivel en el cual e
precio es establecido, entonces costos razonatdbsdos en el precio pero no cargados por el paidu
podrian ser sustraidos del precio minimo. Estososodeberian ser documentados. La interpretacion de
“costos razonables” en este contexto sera deterdonaor el certificador.

Por ejemplo, si un productor es responsable de téasostos hasta el nivel del Puerta de Finca pero n
mas alla, pero el Precio Minimo CJ esta unicametatdecido hasta el nivel FOB para ese producto,
entonces el precio que recibe el productor por @ai¢l pagador CJ sera el precio FOB menos lososost

razonables de transporte y exportacion.

Pueden también surgir casos en los que los Prigiomos CJ son establecidos a niveles
pertinentes, pero el productor o el pagador caroenlos costos de ciertas actividades que no
estan reflejadas en el precio.

Cuando el productor carga con un costo que naredtado en el Precio Minimo CJ este costo
adicional debe ser agregado al Precio Minimo Cagagl productor.

A la inversa, cuando un cierto costo esté incl@dcel Precio Minimo CJ, pero el productor no
sea responsable de tal costo éste podria ser dedimli Precio Minimo CJ pagado al productor.

Por ejemplo, si un productor toma responsabilidad poa actividad que no esta incluida en el Precio
Minimo CJ (por ejemplo transporte hasta el puegmpacado especifico o procesamiento), el costo de
esta actividad adicional sera agregado al Precicmmitio CJ pagado por el pagador CJ al productor.
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6.6

6.7

6.8

Por otro lado, si un productor recibe aportes enexses por el pagador CJ y el productor no los paga,
entonces los costos de estos aportes deben semdatados y podrian ser deducidos por el precio
pagado por el pagador CJ al productor.

A menos que de lo contrario esté especifieudos criterios de producto, los pagadores CJ
podrian usar cualquier método disponible de pagomie que éste sea transparente, rastreable y
de mutuo acuerdo entre el pagador y el productor CJ

Este criterio permite a ambas partes acordar el mejecanismo para el pago y recibo de pago.
Cualquier instrumento financiero disponible por lygeradores pueden ser usado (por ejemplo: carta de
crédito, transferencia bancaria) siempre que eladétde pago sea acordado entre ambas partes.

Todas las formas de pago deben ser transparemastieables. La responsabilidad de demostrar elgpag
al certificador descansa sobre el pagador CJ.

El pago del precio CJ debe hacerse no més the@B0 dias después de su facturacion a menos
que de lo contrario se especifique en el criteeéigbducto.

El criterio indica que el pago de los precios CJ édfacerse no mas tarde de 30 dias después dehia fec
de la factura. Los criterios de productos podriapecificar términos diferentes.

El precio CJ consiste en el Precio Minimo CJ (cuaesista y sea aplicable) y la Prima Comercio Justo
FAIRTRADE.

Todo precio CJ nuevo aplica desde el dia deneacio por FLO, a menos que lo contrario sea
definido por FLO. Sin embargo los contratos exigtendeben honrar el precio que fue
anteriormente acordado.

Todo precio CJ nuevo anunciado por FLO entrara esctef la fecha de su anuncio y debe ser aplicado
por operadores desde esa fecha en adelante, a nogmeo® contrario sea definido por FLO. Los precios
nuevos seran aplicados en todo contrato nuevo gigestendo negociado desde esa fecha en adelante.

Para contratos existentes donde el precio haya gal@cordado y fijado, el precio original debe ser
honrado. Esto aplica aun cuando la fecha de entagaontrato sea en el futuro.
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Anexo 1

Este anexo incluye las definiciones vigentes deéaminos comerciales empleados por el establecedor
de criterios CJ y el 6rgano certificador. Estosnips podrian aparecer ya sea en estos Criterios
Comerciales CJ, o en los Criterios para productbs C

Definiciones

1. Agente es una persona juridica o natural que proporcesraicios de comercializacion o
logistica a los operadores, pero no toma perteadegal del producto certificado en ningan
momento.

2. Un Canal de laPrima es una organizacion la cual no se encarga de giaxlgertificados CJ
pero que se le es pedido recibir la Prima CJ erbneme los productores. El canal de la prima
es responsable de enviar la Prima CJ a la orgadizde productores pertinente o a la cuenta del
cuerpo conjunto.

3. Certificacion significa el proceso de emisién de una confirmagoér un 6rgano certificador
mostrando que un operador y/o un lote especificprdductos se encuentran en conformidad
con estos criterios.

4. Certificacion Retroactiva (o ‘retrocertificacion’) cuando un comprador hammado un
producto a un productor certificado o transmisgo lz@ndiciones ordinarias (no certificado), y
guiere convertirlo en un producto certificado.

5. Certificado es una confirmacion por escrito emitida por elaé certificador conforme un
operador o un lote especifico de producto(s) seerira(n) en conformidad con el criterio.

6. Compensacion de Productces definido como cuando el comprador compra udyumto no-
certificado de un productor o transmisor CJ bajodi@ones ordinarias (no-certificadas), y
guiere convertir ese producto en certificado al p@nla cantidad y calidad equivalente de un
producto certificado en una fecha posterior, el esalespués usado como no-certificado.

7. Comprador es un operador que compra productos certificados.

8. Consumidor significa el usuario final del producto.

9. Contrato significa un acuerdo escrito entre dos o0 mas parte

10. Criterio de Producto es un grupo de requisitos a un producto que aplimicamente para
aguellos operadores que estan comerciando con undsode los productos incluidos en el

criterio.

11. Derogacién es la capacidad restringida para evitar un ocoitespecifico bajo condiciones
especificas.

12. Ex Works el vendedor hace la mercancia disponible al cotigpran las premisas del primero u
otro lugar mencionado (trabajos, fabricas, depgsiim) no cubriendo la exportacién ni cargado
en ningun vehiculo de recoleccion.

13. FLO e.V. (FLO) es Fairtrade Labelling Organizations Internatiomal., organizacién sin fines
de lucro que desarrolla los criterios CJ, proparaiorientacién para apoyar a los productores y
facilita el desarrollo de los mercados CJ.

Generic Fairtrade Trade Standards, February 2009 SP 14



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Franco a Bordo (FOB) significa que el vendedor entrega cuandoni@scancias pasan las
barandas del barco en el puerto mencionado degentbesde el punto de ubicacién siguiente el
comprador tiene que cargar con todos los costiesgas de pérdida o dafios de las mercancias.
Bajo términos FOB, el vendedor debe ocuparse dedostesde exportacion.

Fuerza Mayor es una clausula usada en contratos para libetaraade las partes de una
obligacién contractual en el evento de una situaciéurrida que no esta bajo su control, tal
como una guerra, conmocion civil, huelga o un cléreepcionalmente severo.

Inspeccidnsignifica un proceso de verificacién para evalaazonformidad de un operador y/o
un productor con los criterios CJ.

Operador es cualquier productor, comprador, vendedor ostrésor CJ certificado en los
criterios.

Organismo Certificador es una o varias terceras partes independientas euhles FLO ha
delegado la funcién de inspeccién y certificacion.

Organo Promotor (PB) es un término usado por FLO dentro del cdotele Producciéon por
Contrato. Puede ser cualquier organizaciéon inteiamiadlegalmente establecida, ya sea un
comerciante (exportador/comerciante) o no comeeid®NG o privado) que forma una
asociacion con los productores que contrata. Hipoupromotor proporciona a los productores
individuales una gama de servicios, incluyendo appgra la organizacion. Puede recibir la
Prima CJ en nombre de los productores.

Pagador CJ es el comprador responsable de pagar el Preciomdini la Prima CJ. Los
compradores deben chequear con el certificadoestasus como pagadores potenciales CJ.

Plan de Abastecimientoes una prevision de las cantidades potencialedidades posibles que
son adquiridas durante el afio o la temporada.

Precio CJes el precio total pagado a los productores e yechlh Precio Minimo CJ (o el precio
pertinente del mercado donde sea aplicable) yitasgP€J.

Precio del Mercado significa el precio calculado bajo condiciones nalas/ordinarias
(incluyendo cualquier diferencial debido a la cafidvariedad u otros factores), sin referencias a
cualquier Prima adicional CJ.

Precio Minimo CJ (cuando existe) es el precio mas bajo posible geele ser pagado por los
compradores a los productores por un producto gueosvertira en certificado contra los
criterios CJ.

Precio de Puerta de Fincaal y como utilizado por FLO se refiere a la puerta dern#dad
productora certificada (por ejemplo Organizacioded$equenos Productores), y no el portdn de
las haciendas individuales de los productores. wext® de Finca por lo tanto significa que el
vendedor (la entidad productora certificada) emtraigsituar las mercancias a la disposicion del
comprador en el local del vendedor.

Pre-financiamiento significa proporcionar financiamiento contra caids entregados por
anticipado o recibos del producto.

Prima CJ es una cantidad pagada a los productores adempagtepor sus productos. Se prevé
gue la Prima CJ sea invertida en los negocios yolmunidad de los productores (para
Organizaciones de Pequefios Productores o proyédetd3roduccion por Contrato) o en el

desarrollo socio-econdmico de los trabajadoressycamunidades (en Situaciones de Trabajo
Contratado).
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Produccion por Contrato (CP) productores individuales los cuales estanratados para
producir y vender sus productos a un proveedoedecsos. En el contexto del CJ, CP también
se refiere a un grupo de criterios CJ que desciibarlacion entre el proveedor de servicios
(Organo Promotor), los productores contratadosus/ representantes (Consejo Ejecutivo de
Productores).

Producto significa cualquier producto certificado que haydo producido y comerciado segln
ambos los criterios especificos para ese produdts yequisitos en los criterios genéricos CJ
pertinentes.

Productor significa cualquier entidad que haya sido cedi@ bajo los Criterios Genéricos CJ
para Organizaciones de Pequefios Productores deGiit€rios Genéricos CJ para Situacion de
Trabajo Contratado, o Criterios CJ para ProyectoRrdduccion por Contrato Produccion.

Productos no-certificadoses cualquier producto que no haya sido producidmrmerciado
bajos los criterios CJ.

Subcontratista significa un individual o compafiia que proporci@eavicios de procesamiento
y/o manufacturacién a nombre de un operador simtgrartenencia legal del producto.

Transmisor CJ es cualquier operador que recibe el precio CJRyitaa CJ de un pagador CJ y
lo pasa al productor certificado.

Trazabilidad es la habilidad de rastrear la historia, aplicagit® ubicacion de un producto.

Vendedor es el operador que vende un producto certificado.
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